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１．変革のマネジメントとは
●今求められる管理者必須の３大スキル
●やる気に火をつける対話型コミュニ
ケーション
●目標設定、成長支援の重要性とその方法

２．マネジメントを理解する
●組織とマネジメント
●マネジメント論の変遷
●マネジメントの基本

３．マネジメントスタイルを問う
●マネジメントスタイルとは
●あなたのマネジメントスタイル
●リーダーシップとマネジメント

４．問題にどう取り組むのか
●本当の問題は何か
●私の常識、あなたの常識：思い込みを認識する
●アクションラーニングにおける問題解決のス
テップ
●（実習）チームで問題解決を行うアクションラーニング
５．互いに成長し続けるために 
●決めたことを行動するには
●経験したことを振り返り知恵に変える
重要性
●気づきや学習を促す質問
●（実習）チームで問題解決を行うアクションラーニング
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平成 19年度 中小企業経営管理者研修講座

受講者募集
変革期のマネジメントコース

～部下育成と組織の活性化～
平成 19年 10月 11日～ 10月 30日（5日間）

主　　　催 大阪府中小企業支援センター
 （財団法人大阪産業振興機構）
受 託 団 体 社団法人大阪府経営合理化協会
 http://www.gourika.or.jp
お問い合せ 電話0 6（6 2 5 2）0 8 1 9

受　講　料 15,000 円
 
定　　　員 2 0 名

受 講 時 間 17時間

変革期のマネジメントコース カリキュラム

マネジメントの基本を押さえ、管理者が部門やチームへの働きかけを変え、
現場の問題解決と部下育成がスムーズに行える方法を学びます。

●部下のやる気をどうすればアップできのか？ ●決めたことが行動できる組織になる方法はあるのか？
●部下の気持ちが分かる方法があるのか？ ●部下の成長を促す方法はあるのか？
  ●チームで、一体感をもって仕事に取り組める方法があるのか？具体的には、「アクションラーニング」という組織学習の考え方や技術を使
います。管理者が傾聴力と質問力を高め、現場の問題解決を通じ、メンバー
の気づきと学習を促します。温かく元気な組織が生まれます。

傾聴の方法、質問のスキル、信頼関係の築き方、マネジメントスタイルの
識別、問題解決方法などの実習を通して、部下育成と組織の活性化に必要
な概念とその手法を参加型の講座により身に付けて頂きます。

変革期のマネジメント部下育成コースのねらい

＜アクションラーニングとは＞
質問と学習に重きを置いた問題解決型学習手法として、注目され
ています。導入企業は、GE（ゼネラルエレクトリック社）のワーク
アウトが有名ですが、モトローラ社、サムスン社。日本では、トヨタ
社、富士ゼロックス社、NRI社、松下社などでもリーダーシップ開
発、組織風土改革、理念浸透プログラムとして活用されています。



＜中小企業経営管理者研修講座とは＞

●昭和39年、中小企業指導法にもとづき本講座は開設されました。中小企業庁、大阪府
の補助のもと43年間の長きにわたり、大阪府下中小企業の管理者研修を実施してき
ました。
●受講料の2/3は大阪府が負担し、受講者負担は1/3という破格の費用です。

■開 催 要 項
１．講義日時／平成19年10月11日（木）～10月30日（火）

18時～21時及び13時～17時
２．会　　場／大阪府商工会館６階

大阪市中央区南本町4－3－6
TEL 06-6271-0031

（地下鉄御堂筋・中央・四ッ橋線「本町駅」下車、17番
出口上がる商工会館Ｂ１Ｆ直結）

３．定　　員／20名
（応募者が多数の場合、申込日を優先し書類選考を行
います）

４．受 講 料／15,000円
（この他に大阪府が３分の２を負担します）　

■申 込 手 順
１．受講申込書に所定事項記入の上、下記あて10月４日㈭迄に
お申込みください。（FAXでの受付も可能です） 

２．申 込 先
 〒541-0054　大阪市中央区南本町4－3－6　大阪府商工会館3階
 ㈳大阪府経営合理化協会
  http://www.gourika.or.jp
 中小企業管理者研修講座事務局
 （担当：高安正美）E-mail: takayasu@gourika.or.jp
  TEL:06-6252-0819（代表）
  FAX06-6252-2230
３．採否決定通知は、開催５日前までに、電話又は FAXで連絡
致します。決定通知後、受講取り消しは出来ませんので、
その旨ご了承願います。

◆ この講座の特色 ◆
１．この講座は研修事業で営利事業ではありません
２．事業経費のうち大阪府が３分の２を負担しております

◆このような人が対象となります（受講者資格）◆
１．大阪府内に工場、事業所を持つ中小企業の経営者及び中

堅管理者、従業員
２．大阪府内で創業しようとする方

平成 19 年度　中小企業経営管理者研修講座　変革期のマネジメントコース

受 講 申 込 書 平成 　 年 　 月 　 日

企業名

所在地　〒　　　－

URL

電話

FAX

資本金

従業員数

連絡担当者　ふりがな

部・課

E-mail：（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

受講者氏名　ふりがな

E-mail：（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

所属

役職名

※ご記入頂いた個人情報は、本講座の各種連絡・情報提供のために利用するのをはじめ、講師及び主催者には参加者名簿として配布
します。それ以外には利用いたしません。

業種・業態

※取り扱い製品を明記の上、必ず製造・卸・小売いずれかを囲んでください。

製造　　卸　　小売

推 せ ん 状
このたび開催されます「平成19年度中小企業経営管理者研修講座」

の受講者として当社　（　氏 名　　　　　　　　　　　　　）

を適当と認め推せんいたします。

会 社 名

所 在 地

代 表 者 名 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ㊞


